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Applicazioni per la gestione del Buono Pasto elettronico

Come verificare i buoni pasto residui, controllare lo storico degli acquisti effettuati e
cercare gli esercizi abilitati alla carta elettronica tramite le applicazioni “Pellegrini Card”

e “Ticket Restaurant - Edenred” per Android e Apple.

Cos’é il buono pasto elettronico

Grazie all’accordo del 2 aprile 2020, siglato fra OO.SS. e Azienda, dal 1° luglio 2020 i buoni pasto
sono passati dal formato cartaceo a quello elettronico, con contestuale aumento del valore nominale
da 5,29 € a 6 € per i dipendenti a tempo pieno (per arrivare a 6,50 € nel 2022 e 7 € nel 2023) e da 4,00
€ a 4,50 € per i dipendenti a tempo parziale (per arrivare a 5,50 nel 2022 e 6 € nel 2023).

Al momento, in UniCredit, il gestore del ticket elettronico varia a seconda del territorio.

Pellegrini € il gestore dei ticket per le seguenti regioni:

ABRUZZO - BASILICATA - CALABRIA - CAMPANIA - EMILIA
ROMAGNA - MARCHE - MOLISE - PUGLIA - SARDEGNA -
SICILIA - TOSCANA - UMBRIA - VENETO

Mentre Edenred & presente in:

FRIULI VENEZIA GIULIA - LOMBARDIA - LAZIO - LIGURIA -
PIEMONTE - TRENTINO A.A. - VAL D'AOSTA

A cosa serve l'applicazione

Le applicazioni Ticket Restaurant ® - Edenred e
PELLEGRINI CARD, ti consentono di utilizzare tramite
smartphone e/o tablet la card elettronica per i buoni pasto.
In particolare, una volta installata 'app € possibile:

v" Verificare il saldo dei buoni pasto;

v Consultare i movimenti della carta, anche precedenti
allinstallazione dell’applicazione (voce “Transazioni”
nellapp Edenred e “MOVIMENTI CARD” nell’app
PELLEGRINI CARD);

v' Effettuare il conteggio dei buoni pasto utilizzabili in
base alla spesa effettuata, (voce “Conto pasto”
nellapp Edenred e “CALCOLA SPESA” nell'app
PELLEGRINI CARD);

v Cercare locali convenzionati dove poter utilizzare il
buono pasto elettronico.
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Installazione, registrazione e utilizzo applicazione Ticket Restaurant ® (Edenred)

L’applicazione Ticket Restaurant ® - Edenred ¢ disponibile su Play Store (Android) e App Store

(Apple).
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Una volta scaricata 'app, tenendo

a portata di mano la card
elettronica dei buoni pasto, e
possibile effettuare la

registrazione (vedi immagine A)
inserendo i propri dati anagrafici e
l'indirizzo di posta elettronica (vedi
immagine B). Una volta effettuata
la registrazione, sara necessario
confermarla tramite il
collegamento ricevuto via e-mail.

Una volta completata questa
prima fase, dobbiamo inserire tutti
i dati della carta all'interno

dell’applicazione. | dati sono reperibili sulla card: Numero Card, Circuito, CvC, come mostrato

nellimmagine sopra.
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la password deve avere una lunghezza compresa tra 8 e 20
caratteri, contenere almeno un carattere minuscolo, uno
maiuscolo, un numero e un carattere speciale

Una volta attivato il servizio e registrata la carta, se non si desidera utilizzare lo smartphone per i
pagamenti, € necessario accedere all'opzione per il caricamento dei buoni sul cloud tramite il percorso
“Attiva Cloud” e disabilitare all'interno del menu il bottone “Attiva Ticket Restaurant Cloud” ('opzione
e abilitata quando il pulsante e blu — vedi immagine nella pagina successiva— e disabilitata quando &

grigio).



| dati relativi al numero di buoni pasto disponibili nella carta sono mostrati nel riquadro blu scuro

allinterno dell'applicazione.

Ticket 9%
Restaurant

OPERAZIONI
C) Attiva Cloud
Utilizza i buoni direttamente dall'app

\V4 ‘A Transazioni

Storico transazioni effettuate

@ Cerca locali
| locali convenzionati Edenred

B Conto pasto
Gl

Calcola quanti buoni pasto utilizzare

= Impostazioni

CLOUD

Attiva Ticket Restaurant Cloud *

Abilita pagamento contactless

ACCESSO E SICUREZZA

Impronta digitale v @)

ASPETTO

Tema Automatico >
@] Modifica password >

Installazione, registrazione e utilizzo dell’applicazione PELLEGRINI CARD

Pellegrini (&5
: v\ PR (e

AL SR (&
. 0 of 9 e
L 2 o o 27 (!

I SNV-‘% S \‘“\\ﬂw‘é o .
S{ﬂ o \\t‘*\\\‘a )
I L AT ¢
> — o Mo

e )

05/153
LA TUA AZIENDA
1234350 IL TUO NOWE

L’'applicazione PELLEGRINI CARD e
disponibile su Play Store (Android) e App
Store (Apple).

Una volta scaricata I'app, tenendo a portata
di mano la card elettronica dei buoni pasto, &
possibile  effettuare la  registrazione
inserendo i propri dati anagrafici e I'indirizzo
di posta elettronica (immagini 1 e 2 nella
pagina successiva). Una volta effettuata la
registrazione, sara necessario confermarla
tramite il collegamento ricevuto via e-malil
(immagine 3 nella pagina successiva).

Una volta completata questa prima fase, dobbiamo inserire tutti i dati della carta all'interno
dell’'applicazione andando a selezionare la voce “ATTIVA LA CARD” (immagini 4 e 5 nella pagina
successiva) ed inserendo il codice numerico presente sulla card e composto da 16 cifre divise in quattro

gruppi, come potete vedere nellimmagine in alto.

Non appena entreremo nell’applicazione, sara possibile verificare il saldo della card (quanti buoni pasto
abbiamo a disposizione), come mostrato nellimmagine 7 nella pagina successiva. In alternativa, per

accedere al menu SALDO CARD e alle altre funzioni, possiamo premere il tasto E come mostrato

nellimmagine 6 della pagina successiva.
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abbiamo ricevuto la richiesta di attivazione
dell'utenza per il portale PellegriniCard.

Devi cliccare il link qui sotto =, completare
I'attivazione. '
Confermo l'attivazione

Password

|: Password J

Conferma Password

- »
Ho preso visione dell'informativa Privacy »
Se hai ricevuto questo messaggio per errore
Acconsento al trattamento dei dati per cancellalo pure.
attivita di marketing PellegriniCard »

Il link per I'attivazione sara valido per 48 ore dalla

Acconsento al trattamento dei dati per > i i i i
attivita di marketing aziende partner della ricezione diiquesta:email:

o Pellegrini S.p.A. |
4 ps. questa email & stata generata in automatico,
i non rispondere alla email.
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