VERBALE DI INCONTRO

Tra UniCredit Banca e le Segreterie del’Organo di Coordinamento delle rappresentanze

sindacali aziendali di UniCredit Banca, tenutosi in Bologna il 25 febbraio 2009

Premesso che:

guanto di seguito concordato recepisce anche il lavoro svolto in sede di
“commissione tecnica sulla formazione” di cui all'accordo 21 aprile 2004;
le risultanze del lavoro di detta commissione confermano limportanza

dell’'approccio costruttivo adottato dalle parti in materia di formazione;

le parti si danno reciprocamente atto:

1)

2)

3)

4)

5)

Della rilevanza di erogare tempestivamente, entro tre mesi ove possibile, i corsi di
formazione per il personale inserito in nuovi ruoli rispetto a quello precedentemente
ricoperto, o rientrato da lunghe assenze;

Che, relativamente al corso “I'm customer”, le modalita di partecipazione saranno
conformi alle previsioni di cui all’accordo sottoscritto in data 19 marzo 2007,

Di erogare entro il periodo estivo una edizione del corso in materia di
Responsabilita Sociale di Impresa in ogni Direzione Commerciale;

Di attivarsi a livello di Gruppo per la realizzazione di corsi in materia di “Previdenza
Pubblica e Complementare”, “Legislazione Giuslavoristica Europea” e dei “Fondi e
Casse mutue sanitarie” (normativa generale, fiscalita, operativitd), con focus su
Unica;

Della necessita di inserire nella struttura dei corsi riservati ai neoassunti e piu in
generale di tutto il personale coinvolto in processi di riconversione professionale,
uno specifico momento di approfondimento delle problematiche in materia di
Mercati Finanziari e assicurativi e di applicazione della normativa MIFID, gia a

partire dal primo modulo, da effettuarsi in aula;



6) Della opportunita di un confronto preventivo, in sede di commissione tecnica, sul
contenuto dei corsi di formazione di natura relazionale/comportamentale;
7) Di attivare nel 2009 un corso di formazione in materia di Mercati Finanziari e
Assicurativi nonché sulla normativa Mifid riservato ai dirigenti sindacali;
8) Di attivare, in coordinamento con la Capogruppo, un corso in materia di Formazione
Finanziata riservato ai componenti delle Segreterie di Coordinamento.
Le parti convengono di ricorrere, per l'erogazione di tali corsi, anche agli eventuali
finanziamenti tempo per tempo disponibili (es. FBA).
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